
 

 

 

 

 

 

ییعملاجرادستور 

یخودمراقبتیملبرنامه
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هایخودیاربرنامهگروه
 گذاشترن  اشتررا   بته  فريت   از عتافیو  حدايت، توسعه روابط بين فردي مثبت،، هدتد و و    هدف در اين رويكرد،

. بته هدتين مورتور افتراد     عضو گروه خوديار اس، افراد رساي با مشرر  مشكل با مقابله هاي راه و افلاعات تجربيات،

 گروه خوديار شوند.توانود بر اساس نياز خود يا اعضاي خانواده، عضو  جامعه و از جدله سیيران سلام، مو

هاي علتو  زششتكو و ختدمات بشداشترو درمتانو موتتد هرترود در دوستا  او           ها/ دانشكده دانشگاهدر اين برنامه 

و  1041و در دوستا  بعتدي )   حداقل یک  رکه خ دیایک     ( به ازاي هر مراقب سلام،/بشورز 1041و  1041)

 براي يكو از مشكلات سلام، زير داشره باشود: حداقل ا  ره خ دیای  ( به ازاي هر مراقب/ بشورز 1040

 بيداري هاي مشمن مانود: سرفان، دياب،، قلبو عروقو    -1

 عوامل خطر بيداري ها مانود: مصرف مواد دخانو و مخدر، اضافه وزن، چاقو، کم تحرکو و ... تشكيل دهود. -1

نياز خود يتا  سیيران سلام، بر اساس به هدين مورور مراقبان/بشورزان اقداماتو شامل افلاع رسانو به افراد جامعه و 

هتاي   هتاي گروهو/فتردي، رستانه    هاي خوديار )از فري  فضاي مجازي، آمتوز   براي عضوي، در گروه اعضاي خانواده

هاي آموزشو آنلاين يتا   (، برگشاري دوره4عضا )ضديده شداره نوشراري و ... (، ارايه راهوداي تشكيل گروه خوديار به ا

اي بر جلرات برگشار شتده گتروه خوديتار، ارزشتيابو فصتلو       حضوري مبروو بر نياز اعضاي گروه خوديار، نرارت دوره

 انجا  دهود.هاي خوديار بر اساس چك  ير،  فعا ي، گروه

 گذراند:   مو / مجازيصورت حضوري بهزير را در صورت نياز  هاي آموزشو گروه خوديار دوره

   خودمراقبرو در سرفان 

 خودمراقبرو در بيداري قلبو عروقو 

 ،خودمراقبرو در دياب 

 ... عوامل خطر بيداري ها مانود: مصرف مواد دخانو و مخدر، اضافه وزن، چاقو، کم تحرکو و 

مراحلاجرایبرنامه:

مروو  ساير واحدها به مورور معرفتو برنامته بته    تشكيل جلره با معاون بشداش، و رييس گروه/ کارشواس  .1

 مورور جلب حداي، از برنامه توسط رييس گروه/ کارشواس مروو  آموز  و ارتقاي سلام،

برگشاري جلرات آشوايو با دسرورعدل گروه خوديار براي کارشواسان گروه آموز  و ارتقاي سلام، دانشگاه  .1

   آموز  و ارتقاي سلام،و مراکش تابعه توسط رييس گروه/ کارشواس مروو

ها توسط گروه آموز  و ارتقاي سلام، به مورور توجيته   تشكيل جلره با روساي مراکش بشداش، ششرسران  .1

 و جلب حداي، از برنامه 

 (1هاي مورد نياز برنامه )ضديده شداره   ير، تامين و توزيع فر  و چك .0

هتاي   افلاع رسانو به خانواده هاي تح، زوشش به مورور عضوي، در گتروه هتاي خوديتار از فريت  کانتا       .5

 ارتبافو مخرلد  

 تشكيل گروه خوديار مجازي يا حقيقو توسط بشورز/ مراقب سلام،  .6

 هاي خوديار در سامانه سيب توسط بشورز/ مراقب سلام، ثب، گروه .7



 بشورز/ مراقب سلام،نرارت بر عدلكرد گروه هاي خوديار توسط  .8

هاي خوديار حقيقتو و مجتازي تحت، زوشتش توستط بشتورز/ مراقتب         برگشاري جلرات توجيشو براي گروه .9

 سلام، براساس راهوداي تشكيل گروه هاي خوديار  

 هاي خوديار مطاب  دسرورعدل   برگشاري جلرات آموزشو )حضوري/مجازي( براي گروه .14

شورز/ مراقب سلام،/ کاردان يا کارشواس نتاتر مراکتش بشداشترو    هاي خوديار توسط ب ارزشيابو عدلكرد گروه .11

 درمانو و مراکش سلام، جامعه/ کارشواسان آموز  و ارتقاي سلام، ششرسران/ دانشگاه

به صورت ماهانه توسط بشورز/ مراقب سلام،/ کاردان يتا   "درصد زوشش برنامه خودياري"اسرخراج شاخص  .11

و مراکتش ستلام، جامعته/ کارشتواس آمتوز  و ارتقتاي ستلام، ششرستران/         کارشواس ناتر مراکش بشداشرو درمانو 

 دانشگاه  

تحليل وضعي، شاخص توسط بشورز/ مراقب سلام،/ کاردان يا کارشواس نتاتر مراکتش بشداشترو درمتانو و      .11

 مراکش سلام، جامعه/ کارشواس آموز  و ارتقاي سلام، ششرسران/ دانشگاه  

اخص توسط بشورز/ مراقب سلام،/ کاردان يا کارشواس ناتر مراکتش  فراحو و اجراي مداخلات براي بشبود ش .10

 بشداشرو درمانو و مراکش سلام، جامعه/ کارشواس آموز  و ارتقاي سلام، ششرسران/ دانشگاه    

 





 هایخودیارفرآینداجراییبرنامهگروه

شواسايو افراد واجد شرايط

آيا تدايل به عضوي، د رگروه خوديار دارد 

توجيه فرد در خصو  برنامه

ثب، به عووان عضو در گروه 
خوديار مرتبط 

ارايه دسرورعدل به اعضا و تعيين رهبر گروه 
با مشارک، اعضا

تشكيل گروه خوديار

آيا گروه نياز به دوره آموزشو 
دارد 

هدكاري در برگشاري جلرات 
آموزشو

نرارت ماهانه بر جلرات گروه 
خوديار

زايش عدلكرد گروه خوديار از فري  
چك  ير،

درصد امرياز را کرب کرده اس،  70در زايش گروه حداقل  

ادامه فعا ي، گروه

بلو

بلو

بلو

تر يب و جلب 
خيرمشارک،

آيا تدايل به عضوي، د رگروه 
خوديار دارد 

خير

خروج از برنامه

بلو

   توجيه رهبر و اعضاي گروه

 

 

 



ضمایم
1شمارهضمیمه

 هاشناسنامهشاخص


















 

 

 

 

 

 نحیخ مح سبه ش دص تعهیف ش دص ش دص ن م

 مخهج كسه صی ت كسه

درصد زوشش برنامه 
 خودياري

 کل مراقبان سلام، و بشورزان هاي خوديار  تعداد گروه .ودهرر يارکه عضو گروه خود يافراد



 

 2ضمیمهشماره

فرمبررسیگروههایخودیار

دانشگاهعلومپزشکی:

شبکهبهداشتودرمانشهرستان:مرکزخدماتجامعسلامت:پایگاهسلامت/خانهبهداشت:

موضوعگروهخودیار:نامرهبرگروه:تعداداعضایگروه:

 ونا  و نا  خانوادگ رديد
 وهگر ياعضا

شداره 
 تداس

 خيتار ارينوع گروه خود
 يبرگشار

 نياو 
جلره 

 وشيتوج

 خيتار
جلرات 

برگشار شده 
توسط گروه 

 اريخود

شرک،  خيتار
بشورز / مراقب 
سلام، در 

جلرات 
 وگروه

 خيتار
 شيزا

 گروه

 ازيامر
 شيزا

 مجازي حقيقو گروه

1.           

2.      

3.      

4.      

5.        

6.      

7.      

8.      

9.        

11.      

11.      

12.      

13.        

14.      

15.         

 نا  تكديل کووده فر :                                                  



فرمگزارشدهیگروهخودیار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ...........................................ن م ره خ: 

 ن م  هبهره خ : ................................................

 ت  یخ بهرزا ی جلسه: ..............................................

 مك ن بهرزا ی جلسه: ..................................................

 ندر ن: ن م شهكت كن

 امضا نامونامخانوادگیشرکتکننده امضا نامونامخانوادگیشرکتکننده

1-  9-  

2-  10-  

3-  11-  

4-  12-  

5-  13-  

6-  14-  

7-  15-  

8-    

 

 ن م مد س اعیت شدخ: ....................................................................... 

 ك   جلسه: ............................................................................................................استی  

 میضیع ت می ا بحث: 

-................................................................ 

-............................................................... 

-.............................................................. 

 مصیب ت جلسه ب  تعيين عضی مسئیل پيگيه مصیب ت )ا  صی ت ااشتن مصیبه(:



 

 فرمهای

 (HOP)سامانهپایشبرنامهعملیاتی

گزارشتعدادگروههایخودیارپایانماه....

 

 
تعداداعضایگروهخودیارتعدادگروهخودیارعناوینگروهخودیار



   

   

   

   

   

   جمع

 

 

درصدپوششبرنامهگروهخودیار

شاخص

صورت

)تعدادگروههایخودیار( 

مخرج

)تعدادبهورزانومراقبانسلامت(

درصد

















 3ضمیمهشماره

بهنامخدا

وزارتبهداشت،درمانوآموزشپزشکی

معاونتبهداشتدانشکده/دانشگاهعلومپزشکی.........................

مرکزبهداشتشهرستان............................

مرکزخدماتجامعسلامت....................

سلامت................................. خانهبهداشت/پایگاه









چکلیستپایشعملکردگروهخودیار



توسطبهورز/کارشناسمراقبسلامت





زمانپایش)تاریخ..................(





 





ردیف



سنجه



استاندارد

وضعیتارزیابی

توضیحاتتاحدودیخیربلی

1.  
هاي آموزشو زيش  رهبر گروه در دوره

 شده شرک، کرده اس،. بيوو

شرک، در دوره هاي آموزشو 

 زيش بيوو شده 

    

1.  

ت گروه با مشارک، اعضا برگشار جلرا

 شود. مو

برگشاري جلره به صورت حداقل 

 70ماهو يكبار با مشارک، حداقل 

درصد اعضا/ مشاهده فر  گشار  

 دهو

    

دسرور کار جلره بعدي نوشره شده   .1

 اس،.
 بررسو فر  گشار  دهو

    

0.  

رهبر گروه خوديار، گشار  هر جلره 

 را مررود و ارسا  کرده اس،.

رهبر گروه خوديار بايد فر  

دهو را از کارشواس مراقب  گشار 

سلام،/ بشورز درياف، کرده باشد و 

براي هر جلره )مجازي و حقيقو( 

برگشار شده، يك گشار  را مررود و 

 به بشورز/مراقب سلام، تحويل دهد.

    

گروه به راحرو عقايد خود را  اعضاي  .5

 ابشار مو کوود.

درصد اعضاي  30با مصاحبه از 

 گروه 

    

بحث هاي ارايه شده در گروه    .6

 مرواسب با نياز اعضاي گروه بوده اس،.

درصد اعضاي  30با مصاحبه از 

 گروه 

    

بحث هاي ارايه شده در گروه موجر به   .7

کاهش مشكل مرتبط با سلام، اعضا شده 

 اس،.

درصد اعضاي  30با مصاحبه از 

 گروه 

    

اعضاي گروه از حضور در گروه راضو   .8

 هررود. 

درصد اعضاي  30با مصاحبه از 

 گروه 

    

اعضاي گروه به صورت مورم براي   .9

هاي مرتبط با گروه سوو  انجا  مراقب،

خود به زايگاه/ خانه بشداش، مراجعه مو 

 کوود.

 80بررسو زرونده ا كررونيك 

درصد اعضاي يك گروه خوديار در 

زميوه انجا  به موقع مراقب، هاي 

 گروه سوو 

    

نا  گروه .................... ير،:   ير،: ........................................................         تاريخ تكديل چك نا  و نا  خانوادگو تكديل کووده چك

 خوديار: ...........................................................



4ضمیمهشماره
 راهنمایتشکیلگروهخودیار

خودیارهایدستورعملتشکیلگروه
 

 تعامل در (مردرکش گروهو بحث کردن، بازي نقش ،سازي )مد  خودمراقبرو عاملي، تقوي، هاي رو  از برياري

 خوديتاري  گتروه صتورت   به گروهو تعامل جشء يك معدولاً خودمراقبرو خوب هاي برنامه  ذا .شودمو انجا  گروهو

 ختودمراقبرو  برنامته  هايرويكرد از خودياريهاي  گروه تشكيل از حداي، جش، هدين به. دارند آموزشو/ حدايرو/

 .اس،

 دستران  در مترد   سلام، » بر آن تدرکش که اس، PHCاسرراتژي  از جشي خودياري که اس، اتشارشده ا لب

 ها اين گروه اعضاي .باشد زيشرف، و اقدا  سد، به آن گيري جش، تواند مو اسرراتژي اين قوت نقطه .اس،«  مرد 

 وجتود  هتا  آن در معدو  هايسازمان در رايج تخصص و بوروکراسو ايوكه و هررود کدك گيرندۀ و دهوده هدشمان

 .کوود عدل سيررم در سلام، خدمات دهودگان ارايه نقش در که آموخ، خواهود مرد  هاي خوديار . در گروهندارد

 در  را آن توانود مو ،اند کرده تجربه را مشكل يك که کرانو فقط که اس، اين خودياري در اساسو نكات از يكو

 .کوود

 ملاقتات  را يكتديگر  موردتو  فواصتل  بته  کته  کوچكو و خودگردان باز، هاي گروه از اند عبارت دیای   ه ی ره خ

 در اجرداعو حداي، از شكلو صورت به ايوجا در دوجانبه کدك .اس، دوجانبه کدك ها آن اصلو فعا ي، و کوود مو

 را هتا  آن که موضوعو يا مشرر  مشكل يك داراي افراد بين شواخرو روان و عدلو کدك از که شود مو گرفره نرر

 گذاشترن  اشتررا   به فري  از عافیو حداي، روي فر  اين .اس، شده تشكيل ،دهد مو زيوند هم به برابر شكلو به

 حدايت،  هتاي  گتروه  عوتوان  بته  کته  خوديتار  هاي گروه .دارد تدرکش افراد ديگر با مقابله هاي راه و افلاعات تجربيات،

 اداره گتروه  اعضتاي  وستيله  بته  هتا  گروه اين چرا که تدايشند قابل  ها برنامه انواع ساير از ،شوند مو ناميده نيش دوجانبه

 جلرتات  در گروه افراد تأييد و تقاضا به بوا اس، مدكن مرخصصين .ندارند مرخصصو کووده هداي، هيچ و شوند مو

 چشتره بهچشره صورت به عددتاً خوديار هايگروه مانود. مو باقو مشاور و فرعو نقش در صرفاً ها آن و و کوود شرک،

 خوديتار  هتاي  . گتروه است،  شتده  تشتكيل  مجازي فري  از نيش زيادي خوديار هايگروه امروزه ا بره کوودمو ملاقات

 گیرگتو  ،را دارنتد  مشتكل  هدان که کرانو ساير با سازند مو قادر را افراد که هررود ا كررونيكو هاي شبكه مجازي

 فريت   از ارتبتا   .دهود ارايه دوجانبه کدك ا كررونيك گیرگوي فري  از يكديگر به و کرده جدع افلاعات ندوده،

 تشتكيل  محتل  ازتتر  دور برتيار  کته  کرتانو  يا کوودمو فشار احراس هاگروه در که کرانو براي تواند مو مجازي

 .باشد مواسب اس،، مشكل برايشان خانه از خروج يا و وودکمو زندگو گروه ملاقات

 

 :اندازهایخودیاربرایاعضایخودعبارتمزایایگروه

 براي مقابله با مشكلاتهاي جديد  يادگيري افلاعات و اسرراتژي 

 افديوان يافرن مجدد و حداي، از ديگران با تجربيات زندگو مشابه 



 هاي شخصو و دسريابو به رشد شخصو توسعه دادن بيوش 

 حراسي، بيشرر داشرن نرب، به احراسات ديگران فراگيري بشرر ابراز احراسات و 

 ها نیس بيشرر در مقابله با چا ش احراس قدرت و اعردادبه 

 توسعه دادن يك ارتبا  با جامعه، هدانودسازي شخصو با يك گروه اجرداعو و انشواي شخصو کدرر 

 کود عووان يك موبع براي سازمان ارائه خدم، مو به 

 کود سازمان را با يك شبكه انرشار افلاعات و موابع تأمين مو 

 :نهایی هدف

 سلامت ه ی بهن مه هدف ه ی ره خ ا  دیامهاقبتی ع مليت افزایش

  فع ليت استهاتژی 

 هتاي مشتارت  تقويت،  و ايجتاد  1

-تصديم مرأ ه،حل) خود از مراقب،

 دس، ارتبافو، هايمشارت گيري،

 هتا مشتارت  ستاير  و زدن اقتدا   بته 

 (.خا  موضوع برحرب

  خودياري هاي گروه ايجاد

 حتتس  تقويتت،  و ايجتتاد  2

 و ختود  از برداش، و خودکارآمدي

 سلام، جايگاه کردن درونو

و  خوديتاري  ختدمات  از ارايته  حدايت، 

 اي مشاوره

 

 خودمراقبرو از حداي، اسرانو مراکش و فوو – مشورتو مرکش تشكيل
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 شهح  ظ یف  هبه ره خ دیای  :

 هاي آموزشو زيش بيوو شده   شرک، در دوره 

 عووان رابط گروه با ندايوده مرکش خدمات جامع سلام، /خانه بشداش، )مراقب ستلام،/ بشتورز( و     خدم، به

 بشورز و اعضاي گروه خوديارنا ، شداره تداس مراقب سلام،/  افلاع از

 دسررس هدراه با رعايت، اصتو  اخلاقتو )مراقتب      افديوان از برگشاري جلرات گروه در مكان مواسب و قابل

 حداقل ماهو يكبارتواند در اين فرايود مراعدت کووده باشد( به صورت  سلام،/بشورز مو

  برقراري ارتبا  موثر با اعضاي گروه 

 ي جلرات با اعضاي گروه ها ها و زمان توسعه برنامه 

 افديوان از افلاع رسانو به اعضاي گروه در خصو  برگشاري جلرات 

  برنامه ريشي و اجراي دسرور کار جلره هدراه با اعضاي گروه 

  تر يب و ايجاد انگيشه در اعضاي گروه براي مشارک، در بحث گروهو 

 ترشيل بحث گروهو هدراه با اعضاي گروه 

     نرارت بر بحث گروهو 



 افديوان از عدلكرد گروه مطاب  با اسرانداردهاي تشكيل گروه خوديار  

 )افديوان از زيگيري مصوبات جلرات )در صورت داشرن مصوبه 

 تكديل فر  گشار  جلرات گروه خوديار و ارايه به مراقب سلام،/ بشورز 

 

 هایخودیار:هایتسهیلگر)مراقبسلامتخانواده/بهورز(درگروهویژگی

هایزیرباشد:ویژگی دارایهایخودیاربایدسلامت/بهورزبرایتسهیلگریدرگروهمراقب

 

 اانش:

 رو  هتاي  خودکارآمتدي )دسرورعدل گروه هاي خوديتار،   مرتبط میاهيم و خودمراقبرو مبانو با آشوايو ،

  و ...(آموز  گروهو 

 آن هداي، نحوه و فوايد خوديار، هاي گروه با آشوايو 

 آموزشو نيازسوجو تكويك با آشوايو 

 گروه زويايو با آشوايو 

 گروهو گيري تصديم هاي تكويك با آشوايو 

 

 نگهش:

 گروهو کار انجا  به اعرقاد 

 ،خوديار هاي گروه به دادن اهدي 

  گروه نررات به نشادن ارز  

 

 مه  ت:

 ترشيلگري مشارت 

 مطا ب انرقا  مشارت 

 موثر ارتبا  مشارت برقراري 

 آموزشو ريشي برنامه مشارت 

 گروهو کار هاي تكويك کارگيري به مشارت 

 افكار بار  :مانود گروهو آموز  هاي رو  مشارت… 

 گروه زويايو ها مشارت 

 



 ه ی دیای  : عضییت ا  ره خ

هاي خوديار توستط مراقتب ستلام،/بشورز بتراي جامعته و ستیيران ستلام، انجتا           فراخوان عضوي، در گروه

ازجدله سیيران سلام، ختانواده توستط مراقتب ستلام، /بشتورز در ستامانه هتاي        شود. سپس افراد مرقاضو  مو

  ا كررونيك)سيب، سيوا، ناب و ...( ثب، نا  مو شوند.

عضوي، در گروه هاي خوديار به دو صورت حقيقو و مجازي انجا  مو گيترد و لاز  است، افتراد مرقاضتو بتا      

هاي خوديار موجود  نه بشداش، محل سكون، خود، در گروهمراجعه به مراقب سلام، /بشورز شا ل در زايگاه يا خا

 نا  کوود.   ثب،

 

 دیای  :  است ندا اه ی تشكيل ره خ

  نیر عضو تشكيل شده  اس،.  15تا  5يك گروه خوديار )حقيقو و مجازي( از 

 ( اداره آن به رو  بحث گروهو مردرکشFGD.مو باشد ) 

  ،يافرته و داراي   هتايو در زميوته مشتكل متورد بحتث دست،       هر گروه داراي يك رهبر )فردي که به موفقيت

 گيرد.   هاي زويايو و رهبري گروه نيش هر،( مو باشد که هداي، جلره توسط وي انجا  مو مشارت

 .هر گروه داراي ترشيل گر )مراقب سلام، /بشورز( مو باشد 

 

 ه  ا  ره خ دیای  : نقش

 ر: مراقب سلام،/ بشورز نقش ترشيل گر را دارند.  ترشيل گ 

  ،هايو در زميوته مشتكل متورد بحتث      رهبر گروه: رهبر گروه فردي از اعضا گروه خوديار اس، که به موفقي

 هاي زويايو و رهبري گروه بوده و مورد قبو  ساير اعضا مو باشد.  يافره، داراي مشارت دس،

  :و با کدك ستاير اعضتاي گتروه     داردبا ساير اعضاي گروه که مشكل يا آرمانو مشابه  ا س، ديرفعضو گروه

کاسره شود و تا حدامكان به زندگو سا م و   و آسيب يداريشان ارتقا يابد، از تأثير ب تا سلام،تلا  مو کود 

 فبيعو خود بازگردند.

 

 

 



 به شهح زیه است: فههست است ندا اه ی ره خ دیای  

فتور مترثر    کووتد بتراي ايوكته يتك گتروه خوديتار را بته        عووان رهبران گروه خوديار ختدم، متو   که بهافرادي  .1

 هاي زير باشود: ها و ويژگو داراي مشارت دهو و هداي، کوود، بايد سازمان

 ه  ش مل: ه     یژری این مه  ت

   داشرن روحيه هدكاري 

 خوديار گروه عدلكرد مثب، حداکثر رساندن موافع به 

  هداي، گروه با حداقل نرارت مراقب سلام،/ بشورز 

 داراي شخصي، جذاب، هدد  و خوشامدگو 

 هاي آموزشو زيش بيوو شده شرک، در دوره 

 توانايو در زميوه برقراري ارتبا  موثر با اعضاي گروه و هداي، فرايود کارگروهو 

  که عضو گروه هررودتعشد به رسا ، گروه خوديار و تدايل به ايجاد تغيير در زندگو کرانو 

 ايجاد انگيشه در اعضاي گروه 

 مشارت اسریاده از ايوررن، و شبكه هاي مجازي 

 ه ی دیای   می ب یست منشی  ادلاقی زیه  ا  ع یت كنند: ره خ .2

 رازداري 

 رعاي، اصو  اخلاقو 

 برگشاري جلرات در مكان مواسب 

 زششكو عد  ارايه مشاوره   

   زششكو  اقلا  دارويو و عد  به اشررا  گذاشرن 

 رعاي، قوانين حاکم بر وزارت بشداش، درمان و آموز  زششكو 

 

o ازاا ی  

 . هبه   اعض ی ره خ دیای    از اا ب شند

 رهبتر   خوديار نبايد در خارج از جلره مطرح شوند. در صورتو که در جلره گروه شده افلاعات شخصو بيان

اس، که در معرض خطر آستيب جتدي متو باشتد، بايتد      گروه تشخيص دهد عضوي از اعضا داراي مشكلو 

 موضوع را به ترشيل گر )مراقب سلام،/ بشورز( گروه افلاع دهد.

 هاي جلرات( بايد با اجازه کربو از اعضاء باشد. يا فيلم ها انرشار افلاعات و عدلكرد گروه )عكس 



 که  هوگامو باشود. آموز  زششكو مو هاي وزارت بشداش، درمان و وابرره به برنامه _هاي خوديار  هده گروه

رود افلاعات عضوي، در گروه را با مراقب  کوود، از رهبر گروه انررار مو افراد در يك گروه خوديار شرک، مو

 اين مورد ناقض رازداري نير،. سلام،/بشورز به اشررا  بگذارند.

 

o رعاي، اصو  اخلاقو 

 .کووداخلاقو را رعاي، اصیل خوديار  گروه رهبر و اعضاي 

شود که با موافع شخصتو او در تضتاد    که يكو از اعضا گروه مرعشد به انجا  عدلو به نیع گروه خوديار مو درصورتو

آن عضو بايد چوين متواردي   باشد و يا با موافع سازمانو که در آن سازمان موافع يا وابررگو ما و دارد در تضاد باشد،

آن اعلا  کود، بايد خودشان را از هرگونه مذاکرات مربو  حتذف کووتد و   محض آگاه شدن از  را با افلاعات مربوفه به

رهبر/اعضاي گروه موتیود به نررات يكتديگر   .گيري در ارتبا  با اين موضوع خودداري کوود بايد از شرک، در تصديم

ونته شتايعه ستازي    احررا  بگذارند. از بكار بردن کلدات اهان، آميش به قومي، ها و مذاهب مخرلد بپرهيشنتد. از هتر گ  

 خودداري ندايود.  

o  برگشاري جلرات در مكان مواسب 

 برگشار کوود. هاي مواسب هاي خوديار جلرات را در مكان گروه

جلرات بايد در مكان هداهوگ شده با مراقب سلام،/ بشورز برگشار شود تا هده اعضا به آن دسررسو آسان داشتره  

هاي  عووان جلرات گروه نبايد در مكان هيچ و  به مرئو ي، و دسررسو، بههاي مرب فورکلو، به د يل نگرانو به .باشود

 شخصو برگشار شوند.

o ومشاوره زششك هيعد  ارا 

 .زششكو ارايه دهود مشاوره خوديار نبايد گروه رهبر/اعضاي

هتاي   مراقبت، هتا مرخصصتان    شان نبايد مشاوره زششكو ارائه دهود حرو اگتر آن  رهبر/اعضاي گروه در انجا  وتيیه

گذارند،  بشداشرو باشود. رهبران گروه و اعضا مدكن اس، افلاعاتو در مورد تجارب شخصو، درمان و  يره به اشررا 

 کوود. اما از تیريرهاي شخصو و مشاوره دادن خودداري مو

گتروه را در  مورور مطدئن شدن از ايوكه مشاوره توسط اعضاي گروه داده نشده اس،، رهبران گروه رهودودهاي  به

 کوود. گذارند، بر مباحث نرارت دارند و گروه را رهبري مو تدا  جلرات به اشررا  مو

o   عد  به اشررا  گذاشرن اقلا  دارويو و زششكو 

دارويتو  هکي  نکی     مباد ته  يا گذاري به اشررا تیصيه    نب ید فع ليتی ا  دصیص خوديار گروه رهبر/اعضاي

 داشره باشود.



 گذارنتد.  توانود دارو يا مكدلو را به اعضاي گروه توصيه، ميان آنشا مباد ه و يتا بته اشتررا     ندورهبر/ اعضاي گروه 

بوابراين، رهبران گروه نبايد اجازه دهود هيچ نوع دارو و مكدلو در فو  جلرات گروه به اعضا توصيه و يتا بتين آنشتا    

 توزيع شود.

o  یا م ن   آمیزش پزشك ،ح كم به  زا ت بهداشت نيقیان تی ع 

خوديار بايد قوانين حاکم بر مجدوعته هتاي تحت، زوشتش وزارت بشداشت،، درمتان و آمتوز          گروه رهبر/اعضاي

 .زششكو را رعاي، کوود

کليه آموز  هاي ارايه شده در گروه خوديار بايتد موطبت  بتا دسترورعدل هتا و يتا برتره هتاي  آموزشتو وزارت          

باشد. ارايه مطا ب  ير مرتبط با موضوع اصلو مورد بحث در گروه )اعم از سياستو  بشداش،، درمان و آموز  زششكو 

 و ...( مدووع مو باشد.

کووده )زايگاه سلام،/خانه بشداش،(  در قبا  هر گونه فعا يرو که خارج از چتارچوب دسترورعدل    سازمان حداي،

فعا يرو در جلرتات گتروه گوجانتده شتود و يتا      تشكيل گروه هاي خوديار باشد، هيچ گونه مروو يرو ندارد و چوانچه 

گروه تصديم بگيرد خارج از جلرات گروه باهم بيرون بروند، در صورت بروز هر گونه اتیاق، مرئو ي، بته عشتده ختود    

بوابراين ضروري اس، هرگونه فعا ي، از زيش تأييدشتده بتا مراقتب ستلام،/ بشتورز در ميتان        اعضاي گروه مو باشد.

 گذاشره شود.

 هاي خوديار بايد داوفلبانه و رايگان باشود: روهگ .3

 نبايد اجباري باشد. ها هاي جشئو درخواس، کدك کود، اين کدك اعضا براي تأمين هشيوه اگر يك گروه خوديار از

 افرادي که رفرارشان مخل روند گروه اس، جلوگيري کوود: گروه خوديار بايد از مشارک، .4

گذارد که مختل جلرتات گتروه     ورود هرکرو که مصرانه رفرارهايو را به ندايش مورهبر گروه خوديار ح  دارد از 

هاي ديگر موجب به خطتر افرتادن اعضتاي گتروه و يتا       و يا از راه دهود مورد آزار و اذي، قرار مو اس،، اعضاي ديگر را

رب باشد، باعتث صتدمه   هاي خوديار بريار مخ تواند در گروه شوند، جلوگيري کود. عضو مخل گروه مو روند جلره مو

زدن به افراد و کل گروه باشد و رهبر گروه با مشارک، مراقب سلام،/ بشورز مدكن اس، تصديم بگيرند که فرد مخل 

 را از گروه حذف کود.

 ح  انرخاب موضوعات بحث براي جلرات گروه را دارند: هاي خوديار . گروه5

  خوبو انرخاب کوود. ات بحث را بهکوودگان جلرات بايد موضوع هاي خوديار شرک، گروه در

 دسرور جلرات ملاقات گروه خوديار نبايد با رسا ،، يا اصو  اخلاقو در تضاد باشد. 

دهوده خارج شدن فعا ي، گتروه   فور مورم و مداو  نشان در صورتو که دسرور جلرات يك گروه خوديار خاصو به

مين نرر گتروه آمتوز  و ارتقتاي ستلام، ششرستران، ايتن       اس،، مراقب سلام،/ بشورز با تأ از رسا ، و مأموري، آن

 فرص، را دارد گروه را موحل کود.



 

 شود:  بشورز مديري،/ مراقب سلام، فري  از با گروه خوديار صرفا هاي ديگر مرسرات و سازمان ارتبا  .6

فتور   دهتد کته بته    ها توضيح مروو ي، دارد در صورت نياز به ندايودگان مرسرات و سازمان سلام،/ بشورز مراقب

 شود. سلام،/ بشورز اداره مو هاي خوديار از فري  مراقب هاي خوديار تداس نگيرند. روابط با گروه مررقيم با گروه

 

 



 1پيیست 

 "همك  ی ب   هبه ره خ دیای    ن مه میافقت"

 نا  ششرسران:

.............................. 

نتتا  مرکتتش ختتدمات جتتامع 

 سلام،:

......................................... 

 نا  زايگاه سلام،/خانه بشداش،:

.......................................... 

نا  و نتا  ختانوادگو رهبتر گتروه     

 .......................خوديار : 
 شداره تداس:  .....................

آدرس محتتتتتتتتتتتتتتتل ستتتتتتتتتتتتتتتكون،:  

............................................................................................. 

 خلاصه موقعي،  

هتاي   براي زشتريبانو، آمتوز  و کدتك    هاي خوديار مرد  را براي به اشررا  گذاشرن تجربه زندگو مشرر  گروه

از فريت  تتلا  فتردي بتا     توانتد   تغيير شخصتو مثبت، متو    ها اعرقاد دارند که کوود. آن مرقابل در کوار هم جدع مو

آمتوز  زششتكو داوفلبتان     هاي خوديار وابرره به وزارت بشداش،، درمان و ديگران اتیاق بيیرد. رهبران گروه حداي،

نريجه  کوود. هر گروه خوديار باشود و نقش اساسو را در ترشيل اين فرايود ارتقا دهوده سلام، ايیا مو ارزشدودي مو

 سازمان حامو اس،.يك هدكاري مشرر  بين گروه و 

هاي سازمانو و تدارکات گروه را از فري  مذاکره و  رهبران گروه خوديار با مراعدت و مشارک، اعضاي گروه، جوبه

 کوود. تقريم وتايد در ميان اعضا مديري، مو

 ه /  ظ یف: مسئیليت

 هاي آموزشو زيش بيوو شده   شرک، در دوره 

 خدمات جامع سلام، /خانه بشداش، )مراقب ستلام،/ بشتورز( و     عووان رابط گروه با ندايوده مرکش خدم، به

 نا ، شداره تداس مراقب سلام،/ بشورز و اعضاي گروه خوديار افلاع از

 دسررس هدراه با رعايت، اصتو  اخلاقتو )مراقتب      افديوان از برگشاري جلرات گروه در مكان مواسب و قابل

 ه باشد(  تواند در اين فرايود مراعدت کوود سلام،/بشورز مو

  برقراري ارتبا  موثر با اعضاي گروه 

 هاي جلرات با اعضاي گروه  ها و زمان توسعه برنامه 

 افديوان از افلاع رسانو به اعضاي گروه در خصو  برگشاري جلرات 

  برنامه ريشي و اجراي دسرور کار جلره هدراه با اعضاي گروه 

 بحث گروهو  تر يب و ايجاد انگيشه در اعضاي گروه براي مشارک، در 

 ترشيل بحث گروهو هدراه با اعضاي گروه 

    نرارت بر  بحث گروهو 

 افديوان از عدلكرد گروه مطاب  با اسرانداردهاي تشكيل گروه خوديار  



 )افديوان از زيگيري مصوبات جلرات ) در صورت داشرن مصوبه 

 تكديل فر  گشار  جلرات گروه خوديار و ارايه به مراقب سلام،/ بشورز  

 :شرايط لاز 

 داشرن روحيه هدكاري 

 داراي شخصي، جذاب، هدد  و خوشامدگو 

 توانايو در زميوه برقراري ارتبا  موثر با اعضاي گروه و هداي، فرايود کارگروهو 

 تعشد به رسا ، گروه خوديار و تدايل به ايجاد تغيير در زندگو کرانو که عضو گروه هررود 

  هاي مجازيمشارت اسریاده از ايوررن، و شبكه 

 آمیزش  هبهان:

دهوتد. آمتوز  او يته و     مراقب سلام، / بشورز، حداي، مداو  و نرتارت بتر رهبتران گتروه خوديتار را انجتا  متو       

علاوه بتر ايتن، رهبتران گتروه خوديتار يتك کپتو از دسترورعدل متديري،           شود. هاي مداو  سالانه فراهم مو آموز 

 کوود. هاي خوديار درياف، مو گروه

 :عملكهاا زشي بی 

گيرد. رهبران گروه خوديار نيش اين فرص، را دارند تا راجع بته   ارزيابو مورم بر اساس اهداف تواف  شده صورت مو

 ارزيتابو فصتلو   هاي صورت گرفره به مراقب سلام، / بشورز بازخورد ارائه دهود. گروه و حداي، عدلكرد خود، عدلكرد

 ب سلام،/ بشورز مرئو  فرآيود ارزيابو اس،.شود. مراق توصيه مو از رهبران و عدلكرد گروه

هايو که در بتالا   کوم و با هدكاري براي به انجا  رساندن مرئو ي، اين شرح موقعي، را خوانده و در  مو ايوجانب

کوم. هدچوين ايوجانب با کار تيدو براي بريج مرد  و موابعو که براي رسيدن بته اهتداف    شرح داده شد موافق، مو

 کوم. کود تدا  تلا  خود را مو کدك مو گروه خوديار

 ................................................ تاريخ:    امضا رهبر گروه: .......................................................

 تاريخ: ................................................                    .................................................. امضا مراقب سلام،/ بشورز:

 

 


